VSI »LAZDIJU TURIZMO INFORMACINIS CENTRAS*
2017 METU VEIKLOS PLANAS

I. BENDROJI INFORMACIJA

V3| ,.Lazdijy turizmo informacinis centras®™ (toliau — Centro) veiklos planas 2017
metams parengtas vadovaujantis Lietuvos Respublikos vieSyju jstaigy istatymu, Lietuvos
Respublikos turizmo istatymu, kitais Lietuvos Respublikos jstatymais, teisés aktais ir Centro
istatais. Centro veiklos planas apibrézia Centro veiklos tikslus, uzdavinius, numato veiklos
rezultatus. Centro veiklos planas parengtas atsizvelgiant | Lazdiju rajono savivaldybés 2011-2020
mety strateginj plétros plana, patvirtinta 2011 m. birzelio 29 d. Lazdijy rajono savivaldybés tarybos
sprendimu. Nr.5TS-61.

Aplinkos ir iStekliy analizé. Turizmo informacijos paslaugy teikimas yra
reglamentuotas Lietuvos Respublikos turizmo jstatyme. Pagrindinés turizmo informacinio centro
funkcijos yra rinkti, kaupti ir nemokamai teikti informacija apie turizmo paslaugas, lankomus
objektus ir vietoves, leisti ir platinti turistinius ir kartografinius leidinius, teikti duomenis
Nacionalinei turizmo informacijos sistemai.

*  Stiprybes: patirtis informacijos sklaidos ir pristatymo srityje; sukurta ir plétojama turistams
skirta informacijos svetaine.

»  Silpnybeés: neefektyvus turizmo patalpy ir lauko ekrano i$naudojimas, neiSnaudojama zeme
prie VS| ,Lazdijy turizmo informacinis centras™ (Janaslavo k.), socialiniy tinklapiy
nei$naudojimas.

*  Galimybes: efektyvus ES strukturiniy fondy 1éSy panaudojimas vieSajai turizmo
infrastruktiirai sukurti; palankios geografinés padéties isnaudojimas.

*  Gresmes: klienty didéjantys poreikiai — uz maza kaing reikalauja aukstos kokybes.

+ [staigos misija: rengti, teikti ir platinti patikima ir patrauklia informacijq apie Lazdijy
rajono savivaldybes turizmo paslaugas, iSteklius ir vietoves, skatinti vidaus ir atvykstamajj

turizma.

II. TIKSLAI IR UZDAVINIAI

V3[ ,,Lazdijy turizmo informacinis centras™ jstatuose numatyta, jog Centro tikslai yra
turizmo informaciniy ir rinkodaros paslaugy plétra, turizmo Lazdijy rajono savivaldybéje
skatinimas ir populiarinimas.

Centro pagrindinés veiklos sritys:

e turizmo informacijos apie Lazdiju rajono savivaldybe rinkimas, kaupimas ir nemokamas

teikimas;



turizmo informacijos sklaida ir vieSinimas Lietuvoje ir tikslinése tarptautinese rinkose;
turizmo paslaugy teikimas;

informaciniy ir kartografiniy leidiniy apie turizmo paslaugas, objektus ir vietoves rengimas,
leidimas ir platinimas;

turizmo infrastrukttiros tyrimai;

turizmo reikméms skirty duomeny baziy, informaciniy sistemuy, interneto puslapiy kiirimas
ir plétra, jsijungimas | tarptautinius turizmo interneto portalus, duomenuy bazes ir
internetinius puslapius, specialiyjy kompiuteriniy programy kurimas ir (ar) idiegimas,
siekiant pagerinti informacijos teikima bei skatinti turizmo paslaugy ir produkty vartojima;
Lazdijy rajono savivaldybeés, kaip turizmo regiono, jvaizdzio gerinimas;

kitos turizmo vieSinimo, populiarinimo kampanijos ir renginiai;

konsultavimo ar patariamojo pobiidzio paslaugos turizmo srityje;

turizmo informaciniy stendy ir zenkly irengimas ir (ar) dalyvavimas juos rengiat;

turizmo plétros programy ir projekty rengimas ir (ar) dalyvavimas juos rengiant;

vietoveés turizmo istekliy ir turizmo paslaugy teikéju duomeny tvarkymas, kaupimas ir
atnaujinimas bei Sios informacijos teikimas Nacionalinei turizmo informacijos sistemai.

Vsl ,,Lazdijy turizmo informacinis centras® pagrindiniai uzdaviniai:

plétoti turizmo infrastruktiira;
skatinti turizmo paslaugy plétra;

formuoti patraukly Lazdiju rajono savivaldybés jvaizdi Lietuvoje ir uzsienyje;

skatinti gamtos ir kulttiros paveldo objekty panaudojimg turizmo reikmems.

Kiti uzdaviniai:

skatinti vietinj ir atvykstama turizma Lazdiju kraste;

konkurencingy Lazdijy turizmo produkty ir paslaugy pardavimo skatinimas;

sukurti infrastrukttra ir palankesnes salygas plétoti ramy bei aktyvy poilsi, kulttrini,
ekologini turizma;

skatinimas turizmo darnios plétros, turizmo infrastruktiiros plétros orientavimas |
rekreaciniy gamtos ir kulttiros turizmo istekliy gausias vietoves bei ju iSsaugojimas;
pritaikyti naujausias informacines technologijas turizmo informacijos sklaidai.

tobulinti turizmo planavima ir administravima;

plétoti turizmo sektoriaus zmogiskuosius geb¢jimus;

plétoti vieSaja turizmo infrastruktiira:

pletoti vieSajq aktyvaus poilsio turizmo infrastruktiira;

skatinti kaimo turizmo, rekreacines zvejybos ir tradiciniy amaty plétra.
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